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1. Henu oceoenua oucuunaurvl

[ensimu ocBOCHUS TUCHUIUIUHBI «[ [pUHIIUIIBI yITpaBlieHNs KaYE€CTBOM MOJIUMEPHON MPOTYKITHI»
SBJISIFOTCSA:

a) GopmupoBaHNe MOHUMAHUS 3HAYMMOCTH Pa3BUTHI MUPOBOU CTPATErHH B 00JIaCTH
Ka4yecTBa,;

0) popMupoBaHUE CUCTEMHBIX MPEJCTABICHUI O TEXHUYECKON U COIMAIIbHO-
HKOHOMHUYECKON MPHUPOE KaueCcTBa MPOIYKLIUH;

B) (hopMUpPOBaHME 3HAHUI HHCTPYMEHTOB 00€CIIeYeHUsI KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH
MIOJIMMEPHOU ITPOYKLIUH;

I') OCBOCHHE TEOPETHUECKHUX U MPAKTUYECKUX METO/I0B OLICHKH KaueCcTBa MOJIMMEPHON
MPOJIYKLIHH.

2. Cooepircanue oucyunaunovt «IlIpunyunsvt ynpasienus Kauecmeom ROJAUMEPHOU
NPOOYKUUUN»:

CyIIHOCTh OCHOBHBIX aCIEKTOB MOHUMAaHUS KaTETOPUN «KauecTBO». B3anMocCBs3b ¢ 3BOMIOIMEH
MPUHIUIIOB YIPABJICHUS KAYECTBOM.

KBanmudukamus nokaszarenei kauectBa. MeToabl onpenesieHus MoKa3aTene KauyecTra
MIOJIMMEPHOU IIPOIYKLIUH.

KauecTBo u koHKYypeHTOCIOCOOHOCTH npoaykiuu. [lokasarenu oueHku
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPOTYKITHH.

3akoH PO «O TeXHUYECKOM pEryIMpOBaHUN.

Cranpaprtuzaius, ee e U TPUHIUIIBL.

3HaveHHe, CTPYKTypa U MEPCIEKTUBA PAa3BUTUS CUCTEM MEKIYHAPOIHBIX CTAHAAPTOB 10
ynpasnenuto kauectsoM (M1CO-9000).

DKOHOMHKA U MEHE/DKMEHT KauecTBa nmpoaykuuu. Kimaccudukarnus 3arpaTt Ha kadecTBo o MCO
-9000 (2000r.). OnTUManbHBIN ypOBEHb KadecTBa, (a3bl — oOecrieyeHue, yrpaBieHHe U
MOBBIIICHHE Ka4eCTBa, B3aUMOCBs3b NMOHATHN. [[eHa 1 kadecTBo.

[IpuHLUIbL, JIeKanme B OCHOBE CUCTEMbI YIIPaBICHUS! KauecTBOM. THCTpYMEHTBI U METObI
yIpaBIeHUsS KayecTBOM. CTaTUCTUYECKUE METO/IbI YIIPaBICHUSI KAYE€CTBOM.

ANTOpUTM CO3/1aHUs CUCTEMBI KauecTBa 1o Tpedosanuio ISO 9000:2000.

[TpuHLIMIIBI OLIEHKH S KOHOMUYECKOH 3(DPEeKTUBHOCTH yIpaBiIeHHs KAU€CTBOM HOBBIX IPOJIYKTOB
TpyJa.

PerynupoBanue 3aTpatr Ha ynpaBlIeHHE Ka4eCTBOM HOBOT'O MPOAYKTA TPyAa DKOHOMUYECKAS

3¢ (HEeKTUBHOCTH YIIPABJICHHS KAYeCTBOM IMPU MHHOBANUAX. ONTUMHU3AINS YPOBHS KauyecTBa
HOBOT'O IIPOJYKTa TpyZAa

3. B pezynvmame 0ce0eHus OUCUUNRIUHBL 00VHAIOWUIICA O0JIHCCH:

1) 3narn:
a) TEPMMHOJIOTHIO Kypca;
0) OCHOBHBIE ITOHSTHUS YIPABICHUS KAYECTBOM;



B) OCHOBHBIE 3JIEMEHTEI 00€CIIEUeHNS KaUeCTBOM;

I') OCHOBBI KBAJINMETPUHU, METPOJIOTUH U CTaHJIAPTU3ALIUH;

1) KHCTPYMEHTBI 00ecreueHusI KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPOAYKITUH;

€) 00ObEKTHBHYIO 3aKOHOMEPHOCTh OPTaHU3AINH CITYKObI Ka4eCTBa Ha MIPEANPUATHIX,

K) ToJIo’keHue KoHIeniuu Beeobmero Ynpasnenus Kauectsom.

2) YMmeThb:

a) TI0JIb30BaThCSl HEOOXOMMOM JIJIs1 TPOBEICHUS CTATUCTUYECKOTO KOHTPOJIS Ka4yecTBa
HOPMAaTUBHOM JOKYMEHTAIUEN;

0) OIEHUTh KA4€CTBO M KOHKYPEHTHOCTh ITPOYKIIMY HAa BHEIIIHEM U BHYTPEHHEM

PBIHKE;

B) pellIaTh 3aJa4u 10 KOJIMYECTBEHHBIM U KAUECTBEHHBIM METOJIaM OIICHKH U

KOHTPOJISI KAYECTBA MOJIMMEPHOU MPOTYKIINH;

T') BEIpa0aThIBaTh YIPABICHYECKHIE PEIICHUS HA OCHOBE KOJIMUECTBEHHOTO aHAIH3a
CUTYallHUH.

3) Baagers:

a) HaBbIKaMH MOJATOTOBKH B 0(hOpMIICHHS HEOOX0IUMOW HOPMATHUBHOM JTOKYMEHTAIIMH JIJIS
CO3/JIaHUs CUCTEMbI KaueCTBA Ha MPEANPUITHH;

0) HaBBIKAaMU OOpaIeHUsI C KOMITBIOTEPHBIMU ITOMCKOBBIMU CHCTEMAaMH T10 CEPTH(UKAIIIH;
B) MeToAaMu 0(OPMIICHHSI KOHTPOJIBHBIX KapT.

3as.xad. TIIIIKM (i Tleepnees T.P.
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