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1. Общие положения 

1.1. Настоящее Положение устанавливает статус Всероссийского Конкурса лучших 
практик реализации подхода «Обучение служением» в образовательных организациях 
высшего образования Российской Федерации (далее – Конкурс) и порядок его проведения, 
определяет номинации, требования к содержанию и оформлению заявок, сроки и этапы 
Конкурса, порядок и критерии оценки конкурсных заявок в 2024 году. 

1.2. Конкурс проводится с целью выявления и тиражирования лучших практик, 
реализуемых в соответствии с подходом «Обучение служением» (далее – Практика), 
способствующих популяризации социально ориентированного проектного обучения 
студентов, патриотического и гражданского воспитания обучающихся среди 
образовательных организаций высшего образования. 

1.3. Задачами Конкурса являются: 
1.3.1. выявление лучших практик, реализуемых в соответствии с подходом 

«Обучение служением» среди образовательных организаций высшего 
образования Российской Федерации; 

1.3.2. создание Всероссийской карты Практик «Обучение служением»; 
1.3.3. формирование сообщества образовательных организаций высшего 

образования, реализующих подход «Обучение служением». 
1.4. Конкурс проводится в соответствии с настоящим Положением и действует                                 

до завершения всех конкурсных мероприятий. 
1.5. Конкурс является открытым. Информация о проведении Конкурса, сроках 

проведения и порядке участия в нем, об итогах Конкурса, о победителях является открытой 
и размещается в соответствующих разделах Единой информационной системы в сфере 
добровольчества (волонтерства), размещённой по адресу: http://добро.рф                                            
(далее – платформа ДОБРО.РФ). Платформа ДОБРО.РФ является официальным 
информационным порталом Конкурса. Оператором и Правообладателем платформы 
ДОБРО.РФ является Ассоциация волонтерских центров (ИНН 7706471501/ КПП 
7709001001). 

1.6. Организаторы Конкурса – Министерство науки и высшего образования                          
Российской Федерации, Ассоциация волонтерских центров, федеральное государственное 
автономное образовательное учреждение высшего образования «Национальный 
исследовательский университет «Высшая школа экономики» (далее – Организаторы). 

1.7. Настоящее Положение, а также изменения, вносимые в него, утверждаются 
приказом Ассоциации волонтерских центров. 

1.8. В Положении используются следующие понятия и термины: 
«Обучение служением» – это подход, реализуемый в различных формах                            

(проектно-ориентированная дисциплина, подготовка выпускной квалификационной 
работы и курсовой работы, практическая подготовка и др.), заключающийся в решении 
обучающимися социально значимой задачи в рамках основной образовательной программы 
и направленный на достижение результатов: развития гражданственности, социальной 
ответственности, патриотизма и лидерства одновременно с развитием профессиональных 
компетенций. 

Социальный эффект – это измеримый результат социальной практики, имеющий 
положительные социальные последствия для целевой аудитории практики, включая 
результат для его организаторов. 

Экспертная комиссия – представители органов государственной власти, 
общественные деятели, эксперты в сфере студенческого добровольчества (волонтерства), 
лидеры добровольческих (волонтерских) объединений и общественных организаций, 
представители образовательных организаций высшего образования, в т.ч. работники 
образовательных организаций, включая руководителей и их заместителей, руководителей 
структурных подразделений, их заместителей, реализующие основные профессиональные 
образовательные программы, 

Социальный партнер – органы государственной власти, государственные                          
и муниципальные учреждения, некоммерческие и общественные организации, 
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образовательные учреждения и организации, ресурсные центры развития добровольчества 
и Добро.Центры, субъекты малого и среднего предпринимательства, осуществляющие 
деятельность в сфере социального предпринимательства, бизнес-организации, которые 
реализуют программы корпоративной социальной ответственности и устойчивого 
развития. 

1.9. Практики представляются на Конкурс по следующим основным номинациям: 
1.9.1. Дисциплина, факультатив, курс или модуль, включающий                                                          

в себя обязательную разработку и/или реализацию социального проекта; 
1.9.2. Курсовой проект (работа) или выпускная квалификационная работа в форме 

социального проекта; 
1.9.3. Реализация учебной, производственной, преддипломной практики                               

или экспедиции на базе социального партнера. 
1.10. По решению Организаторов в ходе проведения Конкурса могут быть учреждены 

дополнительные специальные номинации.  
 

2. Требования к участникам Конкурса 
2.1.  Участниками Конкурса могут быть сотрудники образовательной организации 

высшего образования, занимающиеся внедрением и реализацией подхода                                                     
«Обучение служением» в образовательном процессе, из числа                                                 
профессорского-преподавательского состава, административно-хозяйственного                          
и/или учебно-вспомогательного персонала. 

2.2. Участники Конкурса подают заявки с описанием практики, которая реализована                       
в образовательной организации высшего образования на момент проведения Конкурса.  

2.3. Участие в Конкурсе является бесплатным. Участники Конкурса несут расходы, 
связанные с подготовкой и представлением заявки, а также расходы, связанные с проездом 
к месту проведения заключительного мероприятия Конкурса и проживания на время                    
его проведения, самостоятельно. 

2.4. Участники, принимающие участие в Конкурсе, соглашаются с правилами 
проведения Конкурса, изложенными в Положении.  

2.5. Использование одной и той же Практики в заявках от разных Участников                                   
не допускается.  

2.6. Участник не имеет права вносить изменения в поданную заявку. 
2.7. В случае нарушения участником Конкурса Положения, Организаторы вправе                        

не допустить такого Участника к участию в Конкурсе, отстранив на любом этапе                                 
от дальнейшего участия в Конкурсе. 
 

3. Сроки и этапы проведения Конкурса 
3.1.  Конкурс проводится с 3 июня по 10 декабря 2024 года и состоит из 5 (пяти) этапов: 

заявочный этап, модерация на соответствие требованиям, оценка заявок экспертной 
комиссией, защита практик (финал), объявление результатов и награждение победителей      
и призеров. 

3.2.  В течение заявочного этапа в период с 3 июня по 15 июля 2024 года (включительно) 
Участники подают заявку (Приложение № 1) на Платформе ДОБРО.РФ в соответствии                      
с номинациями, указанными в разделе 1 настоящего Положения. Доступ к подаче заявки 
будет ограничен 15 июля 2024 года в 23:59 по московскому времени. 

3.3. Заявки проходят модерацию на соответствие требованиям, указанным                                                        
в Приложении № 2 к настоящему Положению на Платформе ДОБРО.РФ в период                              
с 16 по 21 июля 2024 года. Результат модерации отображается в личном кабинете Участника 
на Платформе и/или направляется по электронной почте, указанной Участником в качестве 
способа обратной связи. 

3.4. Прошедшие модерацию заявки допускаются на этап оценки заявок экспертной 
комиссией. Этап оценки заявок экспертной комиссией проходит в период                                                         
с 21 июля по 12 августа 2024 года и включает заочную оценку заявок экспертами. Оценка 
заявок проходит в дистанционном режиме на Платформе ДОБРО.РФ для всех участников. 
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3.5. Каждую заявку оценивает 3 (три) эксперта в соответствии с критериями, указанными 
в разделе 4. Оценка проектов осуществляется по 10-балльной системе.  

3.6. На этап защиты практик (финал) проходят заявки, достигшие порогового балла. 
Пороговый балл определяется решением Экспертной комиссии для каждой номинации 
отдельно. Результаты этапа оформляются протоколом Экспертной комиссии, в котором 
содержатся итоги оценки конкурсных заявок (далее – протокол). Протокол подписывается 
председателем Экспертной комиссии.  

3.7. В случае подачи одним Участником нескольких заявок, на этап защиты практик 
будет допущена только одна, определяемая по наибольшему числу набранных баллов. 

3.8. Этап защиты практик проходит в период с 13 по 23 августа 2024 года в формате 
презентации в дистанционном режиме с использованием видеоконференцсвязи. Участники 
Конкурса, прошедшие на этап защиты практик, не позднее чем за 3 (три) рабочих дня                         
до даты защиты обязаны предоставить организаторам презентацию для защиты. 

3.9. Каждую заявку оценивает 5 (пять) экспертов в соответствии с критериями, 
указанными в разделе 4 Положения. Оценка проектов осуществляется по 10-балльной 
системе. 

3.10. По итогам оценки конкурсных заявок Экспертная комиссия формирует список 
Участников, набравших наибольшее количество баллов по сумме оценок всех членов 
Экспертной комиссии, и утверждает список победителей. В каждой основной номинации 
определяется 1 победитель и 2 призера. 

3.11. Результаты Конкурса оформляются протоколом Экспертной комиссии,                                  
в котором содержатся итоги оценки конкурсных заявок и решение об определении 
победителей и призеров Конкурса. Протокол о результатах Конкурса подписывается 
председателем Экспертной комиссии. 

3.12. Организаторы Конкурса публикуют список победителей на Платформе ДОБРО.РФ 
посредством информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»                                         
(далее – сеть «Интернет») не позднее 1 сентября 2024 года. 

3.13. Награждение победителей будет проведено не позднее 10 декабря 2024 года. 
 
 
 

4. Порядок определения победителей Конкурса 
4.1.  Для оценки Конкурсных заявок создается Экспертная комиссия в количестве                        

не менее 5 (пяти) человек, персональный состав которой утверждается Организаторами 
Конкурса. 

4.2. В состав Экспертной комиссии входят представители органов государственной 
власти, государственных и муниципальных учреждений, общественные деятели, лидеры 
некоммерческих организаций и общественных организаций, представители 
образовательных организаций высшего образования, в т.ч. сотрудники подразделений, 
реализующие образовательную функцию организации, наделенные полномочиями 
проведения оценки проектов в рамках этапов оценки заявок экспертной комиссией                         
и защиты практик (финал). 

4.3.  Член Экспертной комиссии не вправе оценивать заявку на участие,                                   
если она представлена образовательной организацией высшего образования, в которой                  
он или его близкий родственник является работником, руководителем или членом 
коллегиального исполнительного органа, а также в иных случаях, если имеются 
обстоятельства, дающие основания полагать наличие его прямой или косвенной личной 
заинтересованности в результатах рассмотрения соответствующей заявки (конфликт 
интересов). 

4.4. Член Экспертной комиссии не может быть участником Конкурса. 
4.5. Полномочия Экспертной комиссии: 

4.5.1. осуществляет оценку поступивших конкурсных заявок Конкурса                                   
в соответствии с критериями, указанными в настоящем Положении; 

4.5.2. определяет финалистов и победителей Конкурса; 
4.5.3. оформляет решение протоколом; 
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4.5.4. осуществляет иные функции в соответствии с настоящем Положением. 
4.6.Участники этапа защиты практик (финалисты Конкурса) Конкурса определяются                        

в соответствии со следующими критериями:  
4.6.1. наличие нормативного акта, регламентирующего реализацию практики                             

«Обучение служением» в образовательной организации высшего образования 
(учебный план с указанием практики в конкретном формате реализации, 
рабочая программа дисциплины, положение о практической подготовке                         
и пр.); 

4.6.2. наличие в практике инструментов проектного подхода (в рамках практики 
студенты реализуют проекты с конкретным и измеримым результатом); 

4.6.3. оценка успеваемости (практика позволяет оценивать успеваемость студентов 
и определять их знания и навыки): 
4.6.3.1. профессиональные компетенции (в рамках практики студентами 
отработаны/освоены навыки, знания и умения из его профессиональной 
области); 
4.6.3.2. надпрофессиональная компетентность (в рамках практики студентами 
отработаны/освоены универсальные навыки, знания и умения); 

4.6.4. социальный эффект (описание практики, качественные и количественные 
показатели); 

4.6.5. включенность социального партнера (роль социального партнера                         
при реализации практики, организация взаимодействия студента                                
с партнером). 

4.7.  Победители и призеры Конкурса определяются путем оценки конкурсных заявок 
участников Конкурса в соответствии со следующими критериями на этапе защиты практик: 

4.7.1. доступность (практика широко доступна для студентов и преподавателей,                  
а также для социального партнера); 

4.7.2. включенность преподавателя (роль профессорско-преподавательского 
состава в образовательной организации высшего образования в рамках 
практики); 

4.7.3. рефлексивность (наличие в практике рефлексивных методик со студентами 
и/или партнерскими организациями); 

4.7.4. междисциплинарность (практика позволяет студентам активно 
взаимодействовать с другими студентами и преподавателями других 
образовательных программ); 

4.7.5. адаптивность (практика может быть адаптирована к различным уровням 
студентов, направлениям подготовки и специализациям); 

4.7.6. ресурсообеспеченность (степень обеспечения и включенности 
образовательной организации ресурсами для реализации практики,                         
в т.ч. финансовой); 

4.7.7. информационная открытость (информация о практике есть в открытых 
источниках: в опубликованных учебных планах/новостях на сайте и т.д.). 

 
5.Награждение 

5.1.  Участники, успешно прошедшие этап модерации Конкурса, получают сертификаты 
участников Конкурса в электронном виде в личном кабинете Участника на Платформе 
и/или направляются по электронной почте, указанной Участником в качестве способа 
обратной связи. 

5.2. Участники, успешно прошедшие этап оценки заявок Конкурса, получают 
сертификаты финалистов Конкурса в электронном виде в личном кабинете Участника                       
на Платформе и/или направляются по электронной почте, указанной Участником                              
в качестве способа обратной связи. 

5.3. Участники, вошедшие в список победителей Конкурса, награждаются дипломами                 
и подарочными наборами. 
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5.4. Формирование призового фонда Конкурса и организация мероприятий                                      
по награждению осуществляется за счет средств, предусмотренных на финансовое 
обеспечение Минобрнауки России. 

5.5. Выплата денежного эквивалента стоимости неденежных призов конкурса                                 
не предусмотрена. 

5.6. По согласованию с Организаторами в Награждении могут принимать участие 
уполномоченные представители проекта, в случае отказа или объективной невозможности 
присутствия автора заявки. 
 

6. Контактная информация 
6.1.  Положение, формы заявки, списки победителей размещаются на официальной 

странице Конкурса в сети «Интернет» на платформе ДОБРО.РФ. 
6.2.  Контактное лицо: Борисова Анастасия Сергеевна, начальник отдела по работе                          

с сообществом проектного офиса по реализации федеральной программы                        
«Обучение служением» Ассоциации волонтерских центров, тел.: +7 (925) 268-82-51, 
электронный адрес: sl@avcrf.ru.  

mailto:sl@avcrf.ru


7 

Приложение №1 
 

Заявка 
 
Опишите практику, ответив на вопросы в заявке 
 

1. Наименование образовательной организации. 
2. Регион. 
3. Наименование практики, реализуемой в соответствии с подходом «Обучение 

служением», в учебном процессе, подаваемая на Конкурс. 
4. Как подаваемая практика встроена в учебный процесс: 

– дисциплина/курс/учебный модуль в рамках учебного плана, как обязательный 
элемент (в т.ч. по дисциплина/курс/учебный модуль по выбору); 

– дисциплина/курс/учебный модуль в рамках учебного плана, реализованный                       
в форме факультатива; 

– образовательный подход «Обучение служением» встроен                                                                   
в дисциплину/курс/учебный модуль, не относящийся к дисциплине  «Обучение 
служением»; 

– в формате проектной деятельности студента; 
– курсовой проект или курсовая работа; 
– учебная практика; 
– производственная практика; 
– преддипломная практика; 
– выпускная квалификационная работа; 
– экспедиция, реализованная в соответствии с образовательным подходом 

«Обучение служением». 
5. ФИО сотрудника и его должность, который занимается координацией студентов, 

участвующих в реализации практики в соответствии с подходом                                    
«Обучение служением». 

6. Описание команды сотрудников образовательной организации, разработавшей                     
и реализовавшей практику с указанием ролей в команде. 

7. Прикрепите документ, подтверждающий  
– согласие образовательной организации высшего образования на участие 
Участника Конкурса в Конкурсе;  
– реализацию Участником Конкурса подаваемой практики в образовательной 
организации высшего образования. 

8. Тематическое направление практики: 
– экологическая социальная практика; 
– просветительская социальная практика; 
– социальная медиа практика; 
– социальная практика в области инклюзии; 
– творческая социальная практика; 
– спортивная социальная практика; 
– медицинская практика;  
– культурная социальная практика; 
– практика общественной безопасности; 
– другое. 
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9. Описание практики. Описание должно содержать информацию о целях и задачах 
практики, реализованной в соответствии с образовательным подходом «Обучение 
служением», организации и структуре реализации практики, примеры конкретных 
проектов, реализуемых студентами, а также достигнутые результаты в ходе 
реализации практики. Важно отметить, как подход способствует развитию навыков, 
гражданской ответственности и патриотизма у студентов. Также следует описать 
механизмы оценки успеваемости студентов в рамках практики                                                                
и их профессиональную и надпрофессиональную подготовку. Необходимо также 
упомянуть роль социальных партнеров в реализации практики и способы 
взаимодействия студентов с ними. 

10. Прикрепите локальный нормативный акт, который регламентирует реализацию 
описываемой практики (Учебный план с указанием практики в конкретном формате 
реализации, рабочая программа дисциплины, положение о практической подготовке 
и пр.). 

11. Контекст реализации описываемой практики (Информация о том, где и когда 
реализовывалась практика, какие условия были созданы для студентов). 

12. Как был организован набор студентов для участия в описываемой практике. 
13. Студенты каких направлений подготовки являлись участниками практики. 
14. Студенты каких курсов являлись участниками практики. 
15. Методы обучения и поддержки студентов (Описание используемых методов 

обучения, механизмов поддержки и сопровождения студентов в процессе 
реализации описываемой практики). 

16. Результаты практики: 
– количественные результаты, в т.ч.: 

– количество студентов, задействованных в практике; 
– количество сотрудников, задействованных в практике; 
– количество привлеченных лиц, задействованных в практике в роли 

наставников/экспертов/консультантов; 
– количество благополучателей из числа целевой аудитории практики; 
– количество привлеченных социальных партнеров в рамках описываемой 

практики; 
– качественные результаты (конечный результат практики для общества). 

17. Как было организовано взаимодействие студента с социальными партнерами                       
в рамках реализации практики: 
– описание механизмов установления контакта и сотрудничества студентов                         
с социальным партнером; 
– указание на формы и методы коммуникации между студентами                                           
и представителями социального партнера (личные встречи, онлайн-конференции, 
электронная почта и т.д.); 
– упоминание о роли и ответственности социального партнера в процессе обучения 
студентов и поддержке их профессионального развития. 

18. Опишите образовательный результат для студентов, участвующих в практике: 
17.1. навыки; 
17.2. знания. 

19. Получили ли студенты зачет или оценку в зачетную книжку по итогам реализации 
практики. 

20. Если в предыдущем вопросе ответили «Да», то укажите как оценивался результат 
студента в рамках описываемой практики и по каким критериям. 
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21. Описание одного общественного проекта, реализованного студентами в рамках 
описываемой практики. 

20.1. Название общественного проекта. 
20.2. Актуальность проекта (Укажите социальную потребность, задачу, проблему, 

которую решает проект. Укажите обоснование социальной значимости                                
и остроты проблемы, которую решает проект, результаты исследований                                         
и опросов, факты и статистические данные. Укажите каким образом выявлена 
социальная потребность, задача, проблема). 

20.3. Каким образом выявлена социальная потребность/задача/проблема: 
– в рамках партнерства с социальным партнером; 
– инициатива студента; 
– задание/запрос от преподавателя; 
– поступил запрос через платформу ДОБРО.РФ; 
– поступил запрос от социального партнера преподавателю; 
– поступил запрос от социального партнера напрямую студенту; 
– в рамках внеучебной деятельности студента. 

20.4. Цель проекта. 
20.5. Область или сфера, в которой реализовывался проект. 
20.6. Целевая аудитория проекта (Укажите конкретные категории благополучателей 

проекта). 
20.7. Основные методы или подходы, используемые для достижения цели проекта. 
20.8. Количество благополучателей проекта (Укажите количество человек, которым 

помог ваш проект за все время реализации). 
20.9.Численность студентов-участников в проекте (Укажите цифрой, количество 

вовлеченных в проект студентов за все время реализации). 
20.10.  Качественные результаты проекта (Укажите конечный результат проекта                     

для целевой аудитории, как оценивался результат, укажите                                        
была ли потребность/задача/проблема удовлетворена или решена и в какой 
мере). 

20.11.  Кто выполнял роль наставника студенческой команды: 
– преподаватель; 
– представитель социального партнера;  
– привлеченный внешний эксперт. 

20.12.  В чем заключалась роль и функции наставника проектной команды                                                  
в рамках реализации проекта. 

20.13.  Социальные партнеры проекта (Название социального партнера, какую 
конкретную помощь он оказывал). 

20.14.  Информационная открытость (Опишите, каким образом было организовано 
информационное сопровождение реализации проекта, какие инструменты 
продвижения использовались, включите ссылки на ключевые публикации). 
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Приложение №2 
 

Требования к заявкам Всероссийского конкурса лучших практик среди 
образовательных организаций высшего образования, реализуемую по программе 
«Обучение служением»: 
 
1. Содержание заявки, включенные в нее ссылки на третьи источники должны быть 

открыты и доступны на протяжении срока проведения Конкурса.  
2. Включенная в заявку практика должна соответствовать следующим требованиям: 

2.1.  являться результатом интеллектуальной деятельности участника Конкурса; 
2.2. соответствовать теме и целям Конкурса;  
2.3. не содержать неэтичные и/или нецензурные выражения/изображения, 
эротическую и/или порнографическую информацию; 
2.4. не содержать непристойные и/или оскорбительные изображения, в том числе,                            
в отношении пола, расы, национальности, профессии, социальной категории, 
возраста, языка человека, официальных государственных символов (флагов, 
гербов, гимнов), религиозных символов, объектов культурного наследия 
(памятников истории и культуры) народов; 
2.5. не содержать призывы к насилию, не пропагандирует терроризм, экстремизм, 
фашизм, не разжигает межнациональную, расовую, религиозную и иную рознь;  
2.6. не задевать честь и достоинство других участников или иных лиц; 
2.7. не нарушать права третьих лиц; 
2.8. не содержать непристойные или оскорбительные образы, а также образы, 
демонстрирующие процессы курения и потребления алкогольной продукции, 
содержащие изображения наркотических средств и растений, содержащих 
наркотические или психотропные вещества.  

3. Направляя заявку, участник соглашается с тем, что в случае нарушения                                         
пункта 2 настоящих Требований, его участие в Конкурсе автоматически прекращается,                     
а в случае выбора такой заявки в качестве одной из полуфиналистов, финалистов                     
или победителей, результат такого выбора аннулируется.  

4. Направляя заявку, участник тем самым соглашается на: 
4.1. взаимодействие между Организаторами и участниками Конкурса через 
почтовые, смс рассылки, оповещения в мессенджерах и звонов. 
4.2. размещение информации о победителях и участниках Конкурса, публикацию 
конкурсных материалов или их частей на платформе ДОБРО.РФ и в социальных 
сетях Организаторов, ресурсах официальных партнеров Конкурса, в том числе                      
в СМИ; 
4.3. использование фото- и видеоматериалов с изображением участников Конкурса, 
полученных в рамках проведения Конкурса и его мероприятий. 
4.4. самостоятельное соблюдение прав третьих лиц на обработку персональных 
данных, а также самостоятельное осуществление сбора согласий третьих лиц                     
на осуществление фото и видеосъемки и размещение материалов на платформе 
ДОБРО.РФ, ресурсах официальных информационных партнеров Конкурса,                         
в том числе в СМИ. 
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4.5. использование всей представленной в составе такой заявки информации                                    
в аналитических и научных целях, в том числе для отчетов и презентаций 
деятельности в печатных и электронных материалах. 

5. Материалы к заявке не возвращаются и не рецензируются. 
6. Ответственность за содержание представленных материалов в заявке несет 

направляющая организация или участник Конкурса.  
7. Все претензии со стороны третьих лиц к содержанию заявок, достоверности                                                      

и законности деятельности участников, предоставленным материалам, результатам 
выполненных работ и другой деятельности в рамках Конкурса, в том числе претензии 
авторов, их наследников, правообладателей, должны быть урегулированы участником 
Конкурса своими силами и за свой счет.  

8. Организаторы Конкурса оставляют за собой право подвергнуть проверке авторство                  
и оригинальность заявок. 
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